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Ganzheitliche Compliance — eine Definition Bﬂﬂ

Mit ganzheitlicher Compliance [Befolgung, Einwilligung, in compliance with]
werden aktive MalRnahmen in Unternehmen und Organisationen
beschrieben, die zur laufenden Einhaltung von eigenen und externen
Regelwerken und den gultigen Werten erfolgen. Dazu gehort auch der
Umgang mit (digitalisierten) Daten und Informationen.
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Governance, Riskmanagement und Compliance Bl:ll;

Vision einer ganzheitlichen Compliance:

nachhaltige Investition, Wettbewerbsvorteil und
Arbeitgeber-Attraktivitat

Corporate
Governance
Risk-
Vanaue el Compliance

GRC ist Unternehmensftihrung,
Risikomanagement und
Regelkonformitat.
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Strategie, Werte und Kultur bilden den Rahmen B'.Jﬂ

Aus der Regionalitat entstehen Widersprtiche.

Gesetze

A 4

Eigene

Regelwerke
Region

Werte

Widerspriiche 16sen und eigene
Rechtsposition festlegen.
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Prozesse sichern Vollstandigkeit B[.’ﬂ

Flhrungsprozesse
Kommunikation I Personalfiihrung I Strategie I
Controlling I Revision I Organisation I
\DatenSChUtz I
Produkt- Produktion Marketing und| Service
entwicklung und Logistik Vertrieb
Kernprozesse
Beschaffung I Rechnungswesen I Personalverwaltung I
IAnIagenvenNaItung I IT I

Unterstltzungsprozesse

Keine Redundanzen zu anderen
Managementsystemen. =  Compliance entlang der Prozesskette
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Compliance lebt intensiv o

Eigene und externe Regelwerke unterliegen einer
Dynamik.

eigene /‘
Regel- ’
werke _

Dynamik

L

Kunde

Vor dem Hintergrund immer externe
kurzfristigeren Inkrafttretens von Regel-
Gesetzen konnen fir das werke
Unternehmen existenzielle Risiken

entstehen.
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Vorgehen und Reife B'.Jﬂ

Ganzheitliche Compliance entwickelt sich in jeder
Organisation, in jedem Unternehmen anders.

e

Compliance

-
E T (=

Compliance kann nicht absolut
gemessen werden.
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Relevanzmatrix reduziert die Komplexitat

Prozess-
sicherheit

IT-Sicher-
heit

Archi-
vierung

IT-Verfig-
barkeit

Das Unternehmen trifft ja/nein
Entscheidungen.
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Risko
KonTraG

HGB
AktienG

Abgaben-
ordnung

BDUJ
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Aus Sicht der Unternehmen erscheint Compliance
oft als untiberschaubar und komplex.

Daten-
schutz
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Compliance ins Unternehmen integrieren -

Compliance wird in die vorhandene
Unternehmensorganisation und die bestehenden
Managementsysteme integriert.
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=  Kundenmanagement

= Prozessmanagement

= Risikomanagement

=  Umweltmanagement

= Qualitatsmanagement

= |Informationsmanagement
Compliance kann man nicht = Wissensmanagement
kaufen — man will sie leben. =  Kommunikationsmanagement
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Compliance jeden Tag neu leben B0
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